
Frequent Buyer Program
Buy 11 get 12th bag

FREE

Programme de fidélisation
Achetez-en 11 et obtenez le 12e sac

GRATUIT

Healthy Balanced Nutrition • Alimentation saine et équilibrée
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HERE’S HOW OUR FREQUENT BUYER PROGRAM WORKS:

Buy 11 get 12th bag FREE
THERE ARE TWO WAYS TO OBTAIN A FREE BAG OF NUTRIENCE DRY FOOD:
OPTION A: RETAILER TRACKS PURCHASES FOR YOU.

• Please fill out the Consumer Info side of the Frequent Buyer Card, included herein.

• Leave the card with your favorite pet store.

• After each purchase, the retailer will fill in the required info (formula name, size of bag & date purchased) and
initial where appropriate. Simply buy 11 bags of our dry food formulas, including puppy/kitten and you’ll receive
the 12th one free.

• You must buy all 11 bags from the same retailer within a 14 month period to receive the free bag.

• Once you’ve completed the purchasing requirements, your pet retailer will give you a free bag of your choice.
Free bag will correspond to the smallest size bag purchased.

To the retailer: Please return the properly filled cards (with proofs of purchase) to your Hagen or Nutrience
representative and he or she will replace the stock, according to the agreement.

OPTION B: COLLECTION OF UPC CODES BY CONSUMER.

• Please fill out the Consumer Info side of the Frequent Buyer Card, included herein.

• Cut out the UPC code from the back of each bag purchased.

• Once you’ve collected 11 codes, please mail them, along with the Frequent Buyer Card (only Consumer Info
side of card needs to be filled out) to the address below. A Free Bag Certificate will then be mailed back to you.
Simply present it to any participating retailer to obtain your free bag. The free bag will correspond to the
smallest size bag purchased.

• All 11 bags must be purchased within a 14 month period to receive your free bag.
Please mail properly filled card to the following address: Rolf C. Hagen Inc. – Nutrience Division
20,500 Trans Canada Hwy, Baie d’Urfé, Québec H9X 0A2

VOICI COMMENT FONCTIONNE LE PROGRAMME :

Achetez-en 11 et obtenez
Le 12e sac GRATUIT

VOUS POUVEZ OBTENIR UN SAC GRATUIT D’ALIMENT SEC NUTRIENCE DE DEUX FAÇONS :
OPTION A : LE DÉTAILLANT FAIT LE SUIVI DE VOS ACHATS POUR VOUS.

• Veuillez remplir la portion de l’information sur le consommateur, de la carte ci-jointe de fidélisation à nos produits.

• Laissez la section blanche de la carte à votre détaillant favori.

• Après chaque achat, le détaillant remplira l’information nécessaire (nom de la formule, format du sac et date
de l’achat) et écrira ses initiales à l’endroit indiqué. Achetez simplement 11 sacs de nos aliments secs,
y compris les formules pour chiots et chatons, et vous recevrez le 12e sac gratuitement.

• Vous devez acheter les 11 sacs du même détaillant en moins de 14 mois pour recevoir le sac gratuit.

• Dès que vous aurez satisfait aux exigences d’achat, votre détaillant vous remettra un sac gratuit de votre choix.
Ce sac gratuit correspondra au plus petit format de sac acheté.

Au détaillant : Veuillez retourner les cartes correctement remplies (avec les preuves d’achat) à votre
représentante ou représentant Hagen ou Nutrience et elle ou il remplacera le stock, selon l’entente.

OPTION B : COLLECTE DES CUP PAR LE CONSOMMATEUR.

• Veuillez remplir la portion de l’information sur le consommateur, de la carte ci-jointe de fidélisation à nos produits.

• Découpez le CUP au dos de chaque sac acheté.

• Dès que vous aurez amassé 11 CUP, veuillez les poster en plus de la section blanche de la carte de fidélisation
à nos produits (seule la portion de la carte portant sur le consommateur doit être remplie)
à l’adresse ci-dessous. Un certificat pour un sac gratuit vous sera ensuite posté. Et vous n’aurez qu’à le
présenter à n’importe quel détaillant participant pour obtenir votre sac gratuit. Celui-ci correspondra au plus
petit format de sac acheté.

• Les 11 sacs doivent être achetés en moins de 14 mois pour recevoir le sac gratuit.
Veuillez retourner la carte dûment remplie à l’adresse suivante : Rolf C. Hagen inc. – Division Nutrience
20500, aut. Transcanadienne, Baie d’Urfé, Québec H9X 0A2
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